










DISPOSITIF DE LUTTE
CONTRE LE HARCÈLEMENT
ENTRE ÉLÈVES

. Deux référents académiques en lien avec la mission DGESCO*

. Une équipe de référents départementaux basés dans les DSDEN*

SAISINES des FAMILLES, des ÉLEVES, des PROFESSIONNELS

NUMERO ACADÉMIQUE

0800 502 806
Lundi, mardi, jeudi,
vendredi (répondeur
éventuel mais rappel

     systématique)

   NUMERO NATIONAL

            3020
du  lundi au vendredi
   de 9h00 à 20h00
         le samedi
    de 9h00 à 18h00

        NET ECOUTE
     (CYBERHARCELEMENT)

      3018

du lundi au samedi
de 9h00 à 20h00

      SAISIE DIRECTE
        des FAMILLES

par Appel ou mail
     Au rectorat
      ou DSDEN

   SAISIE DIRECTE
   par les CHEFS
 D’ÉTABLISSEMENT

             par Appel
ou mail référents académiques
           ou départementauxNUMERO ACADEMIQUE

0800 502 806
ACCOMPAGNEMENT
     DES SITUATIONS
PAR LES RÉFÉRENTS
DEPARTEMENTAUX
     HARCÈLEMENT

22   29   35   56

. contact avec les familles

. contact avec les établissements
            .. suivi des dossiers

    RÉCEPTION
     DES APPELS

PILOTAGE DISPOSITIF

Réferents
Académiques

Orientation vers les
référents départementaux

* DGESCO : Direction Générale de l’Enseignement Scolaire
  DSDEN : Direction des Services Départementaux de l’Éducation Nationale






